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渝卫考办〔2008〕7号


重庆市卫生专业技术资格考试办公室转发

卫生部人才交流服务中心关于2008年度卫生

专业技术资格考试有关工作的通知

各考点：

为保证重庆考区2008年度卫生专业技术资格考试顺利进行，现将《卫生部人才交流服务中心关于2008年度卫生专业技术资格考试有关工作的通知》（卫人才发〔2008〕55号）转发给你们，请认真贯彻执行，并做好以下几个方面的工作：

一、通过各种方式再次通知考生打印准考证，确保考生顺利参加考试。

二、督促系统管理员认真学习《2008年度卫生专业技术资格人机对话考试机考机构系统管理员工作职责和工作流程》，严格按照要求完成人机对话考试工作。

三、人机对话考试每一批次结束后，须将本考点全部场次全部试室的考试答题信息备份刻盘。

四、人机对话考试每天考试结束后，请各考点务必于当天18：00前将本考点缺考人员名单汇总表传真至重庆市卫生人才交流中心（023－63651037）。

                      二○○八年五月十二日

主题词：卫生  职称考试  通知

  重庆市卫生局办公室              2008年5月13日印发
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卫生部人才交流服务中心关于2008年度卫生专业
技术资格考试有关工作的通知
各省、自治区、直辖市、新疆生产建设兵团卫生考试管理机构:

2008年卫生专业技术资格考试即将于5月17、18、24、25日进行，为进一步加强考试安全，做好考生的服务工作，保证考试工作顺利进行，现就有关问题通知如下：

一、今年首次采用考生网上打印准考证，为避免因考生没有打印准考证、考场变更等各种情况导致考生不能正常参加考试，各考区、考点务必通过多种渠道及时通知考生打印准考证、获取考场变更信息等，同时做好考试时应急处理措施。

二、各考区、考点负责监督机考机构系统管理员务必按照工作职责和工作流程（附件1）完成人机对话考试工作，须特别注意：

1. 今年人机对话考试系统中新增网关，为确保考试的安全性，务必做到（1）网关所用机器必须配置双网卡，配置成一个网卡连接外网（互联网），一个连接内网（局域网）；（2）在服务器配置中，网关地址设置为网关的内网IP地址；（3）确保服务器、监考机、考试机必须与外网断开，通过内网连接网关。

2. 为保证考试在安全环境下进行，各机考机构系统管理员务必在考前对网关、服务器、监考机以及所有考试机完成杀毒工作，并确保考试当天网关机器开启防火墙和杀毒软件，而所有考试机关闭防火墙和杀毒软件。

3. 考试前1天确保所有考试机下载数据完整，并拨打技术支持电话400-813-3716进行确认（考试机左下方显示“数据完整”，右下方显示试室名称即表示获取数据完整）。

4. 第一批次（5月17、18日）与第二批次（5月24、25日）机考软件系统及相关信息均不相同，5月18日人机对话考试结束并得到卫生部人才交流服务中心确认上传数据完整后，各考区、考点考务工作人员务必监督系统管理员删除第一批次考试使用的机考系统软件及所有相关信息，必须确认删除第一批次软件及信息后，才能下载并安装5月24、25日人机对话考试系统等。

三、人机对话考试每天考试结束后，考点须汇总当天各试室各场次缺考人员名单（附件2），加盖公章后报考区，各考区务必于当天21：00前将本考区缺考人员名单汇总表传真至卫生部人才交流服务中心（010-59935285；59935138）。
务请各考区专人负责落实上述工作，并要求各考点派专人负责，并将落实情况及时上报考区。

附件1：2008年度卫生专业技术资格人机对话考试机考机构系统管理员工作职责和工作流程

附件2：2008年度卫生专业技术资格人机对话考试缺考人员名单汇总表

二○○八年五月九日
附件1：

2008年度卫生专业技术资格人机对话考试机考机构
系统管理员工作职责和工作流程
一、工作职责

1. 承担卫生专业技术资格人机对话考试(以下简称“机考”)具体实施工作，严格执行各级卫生考试管理机构制定的考试工作制度，技术方面应接受中国卫生人才网的指导、监督。

2. 各机构系统管理员在考试期间执行任务时，应佩戴全国统一制发的合格证书；落实考试工作制度和岗位职责。

3. 负责人机对话考试系统的安装、配置和测试，维持网络和系统的正常稳定运行，确保考试正常进行。 

4．对符合软硬件、网络条件要求的每个试室配备一台备用服务器，除考试机的显示器、键盘、鼠标器外，其它设备（如电源、连线等）应当放置在考生不易触碰的地方，以防在考试过程中出现断电等影响考试正常进行的意外情况。

5. 做好考生答题信息的备份工作。即每场考试结束后，立即通过服务器“备份”功能进行备份，并在服务器和网关上对每场考试数据的上传情况进行监控；每一批次考试结束后（即5月18日、25日），须将本批次全部场次全部试室的考生答题信息备份刻盘。

6．严格遵守保密规定，不得向任何人泄露密码；考试系统安装测试完成后，须立即将系统管理员密码归还给考点；考试结束后将考生答题信息的光盘、考场情况记录单、密码袋等全部考试专用物品送交给考点。

7．考试过程中如果出现异常情况须立即报告考点，按照考点考务管理人员的意见进行相应处理，并做好处理记录。

8. 考试结束48小时内，数据完整上传并得到卫生部人才交流服务中心、考区通知后，在考点的监督下，机考机构系统管理员卸载全部考试系统并删除全部相关数据。

二、工作流程 

（一）人机对话考试第一批次（5月17、18日）


















（二）人机对话考试第二批次（5月24、25日）















附件2：

2008年度卫生专业技术资格人机对话考试
缺考人员名单汇总表
考区（盖章）：                  考点（盖章）：                    

机考机构：                     考试日期 ：                    
填表人：                            复核人：                          

	场 次
	试 室
	缺考座位号
	姓名
	准考证号
	备注

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


1. 将所有试室各场次备份数据光盘和usb－key交与考点工作人员。 


2. 数据完整上传后，得到卫生部人才中心、考区通知后，在考点人员监督下，系统管理员删除机考系统软件及所有相关信息。





每场次考试结束


（数据备份和上传）


5月24、25日





1. 每场考试结束后，系统管理员立即通过服务器“备份”功能进行备份；须仔细确认考生答题信息的完整性，检查缺卷数是否为“0”。


2. 各试室系统管理员通过服务器代理中‘答题包上传管理’功能，在左侧选择场次，右侧列表中显示‘上传成功’表示此试室场次答题包上传至考试网关成功。网络情况良好时，数据上传是自动执行的，若未自动上传，点击左下角‘手动上传答题包’功能进行上传。


3. 系统管理员通过考试网关‘答题包上传情况’功能，在左侧选择试室场次，右侧列表中显示‘上传成功’表示此试室场次答题包上传至中心成功。网络情况良好时，数据上传是自动执行的，若未自动上传，点击左下角‘手动上传答题包’功能进行上传。


4. 监考人员每天统计各场缺考人员名单汇总至考点，考点将缺考人员名单汇总至考区，考区于21：00前汇总至卫生部人才中心。








考试实施


5月24、25日








1. 考前1小时，系统管理员从考点主考人员处获取系统管理员密码，启动考试网关，服务器（主、备），考试机。


2. 每场考前1小时，监考人员从考点主考人员处获取本场次本试室的监考人员密码。


3. 监考人员使用监考人员密码登录监考机，按照规定的时间进行入场－开考－收卷－考试结束操作（若点击开考时出现“开考密码”提示，由系统管理员登录监控系统查询本场次开考密码）。





数据下载工作


    5月23日 





机考机构系统管理员下载数据：


1. 机考机构从考点获取本机构系统管理员密码。


2. 系统管理员开启网关，各试室系统管理员开启服务器和所有考试机（在网络良好的情况下，网关、服务器、考试机都开启时，考试网关会自动从中心服务器下载考试数据，各试室服务器也自动从考试网关下载考试数据）。


3. 系统管理员在考试网关监测考试数据下载情况。


4. 各试室系统管理员检查各考试机是否获取数据完整。根据考试机座位的设置粘贴座位号（考试机左下方显示“数据完整”，右下方显示试室名称即表示获取数据完整）。


5. 系统管理员打开并启动备用服务器，在主服务器上设置备用服务器，完成后通过测试场功能检测入场、开考、收卷、考试结束过程是否正常。


6. 考点工作人员检查服务器、监考机、考试机与外网断开，所有考试机数据是否完整，并拨打技术支持电话400-813-3716进行确认，完成后封闭考场，收回系统管理员密码。











考前准备工作


（下载及安装）


5月20日－5月23日





下载信息：


1. 检查上一批次考试系统及相关数据是否全部卸载完毕。


2. 对所有机器检查网络连通情况，设置为固定IP地址，关闭还原保护，取消休眠和时间保护，进行杀毒后，关闭所有考试机的防火墙和杀毒软件。确保网关所用机器需使用双网卡与互联网连接，服务器、监考机、考试机通过局域网与网关连接。


3. 5月20日起，机考机构登录中国卫生人才网－2008年卫生专业技术资格人机对话考试专区—机考机构入口，下载并安装usb－key驱动程序后，通过用户名、密码、usb－key登录监控系统。


4. 机考机构登录监控系统后，下载并安装考试网关程序，登录考试网关，考试网关自动下载三端程序后，启动webserver服务。


5. 启动webserver服务后，各试室系统管理员安装服务器、监考机、考试机三端程序（安装顺序为服务器－>备用服务器－>监考机－>考试机，安装完毕后立即启动），在服务器端点击管理服务器－打开管理服务器工具－文件－查看注册，检测安装情况。





全部考试结束后


5月18-20日





1. 将所有试室各场次备份数据刻盘交与考点工作人员。 


2. 数据完整上传后，得到中心、考区通知后，在考点人员监督下，系统管理员务必删除第一批次考试使用的机考系统软件及所有相关信息（两个批次软件系统及信息均不相同，务必确认删除第一批次信息后，才能安装第二批次的系统）。





每场次考试结束


（数据备份和上传）


5月17、18日





1. 每场考试结束后，系统管理员立即通过服务器“备份”功能进行备份；须仔细确认考生答题信息的完整性，检查缺卷数是否为“0”。


2. 各试室系统管理员通过服务器代理中‘答题包上传管理’功能，在左侧选择场次，右侧列表中显示‘上传成功’表示此试室场次答题包上传至考试网关成功。网络情况良好时，数据上传是自动执行的，若未自动上传，点击左下角‘手动上传答题包’功能进行上传。


3. 系统管理员通过考试网关‘答题包上传情况’功能，在左侧选择试室场次，右侧列表中显示‘上传成功’表示此试室场次答题包上传至中心成功。网络情况良好时，数据上传是自动执行的，若未自动上传，点击左下角‘手动上传答题包’功能进行上传。


4. 监考人员每天统计各场缺考人员名单汇总至考点，考点将缺考人员名单汇总至考区，考区于21：00前汇总至卫生部人才中心。





考试实施


5月17日、18日





1. 考前1小时，系统管理员从考点主考人员处获取系统管理员密码，启动考试网关、服务器（主、备）、考试机。


2. 每场考前1小时，监考人员从考点主考人员处获取本场次本试室的监考人员密码。


3. 监考人员使用监考人员密码登录监考机，按照规定的时间进行入场－开考－收卷－考试结束操作（若点击开考时出现“开考密码”提示，由系统管理员登录监控系统查询本场次开考密码）。





数据下载工作


5月16日





1. 机考机构从考点获取本机构系统管理员密码。


2. 系统管理员开启网关，各试室系统管理员开启服务器和所有考试机（在网络良好的情况下，网关、服务器、考试机都开启时，考试网关会自动从中心服务器下载考试数据，各试室服务器也自动从考试网关下载考试数据）。


3. 系统管理员在考试网关监测考试数据下载情况。


4. 各试室系统管理员检查各考试机是否获取数据完整。根据考试机座位的设置粘贴座位号（考试机左下方显示“数据完整”，右下方显示试室名称即表示获取数据完整）。


5. 系统管理员打开并启动备用服务器，在主服务器上设置备用服务器，完成后通过测试场功能检测入场、开考、收卷、考试结束过程是否正常。


6. 考点工作人员检查确定服务器、监考机、考试机与外网断开（通过内网与网关连接），所有考试机数据是否完整，并拨打技术支持电话400-813-3716进行确认，完成后封闭考场。收回系统管理员密码。











考前准备工作


（下载及安装）


5月12－16日





1. 机考机构继续使用模拟练习中获得的用户名、密码及usb－key。


2. 对所有机器检查网络连通情况，设置为固定IP地址，关闭还原保护，取消休眠和时间保护，进行杀毒后，关闭所有考试机的防火墙和杀毒软件。确保网关所用机器需使用双网卡与互联网连接，服务器、监考机、考试机通过局域网与网关连接。


3. 5月12日起，机考机构登录中国卫生人才网－2008年卫生专业技术资格人机对话考试专区—机考机构入口，下载并安装usb－key驱动程序后，通过用户名、密码、usb－key登录监控系统。


4. 机考机构登录监控系统后，下载并安装考试网关程序，登录考试网关，考试网关自动下载三端程序后，启动webserver服务。


5. 启动webserver服务后，各试室系统管理员安装服务器、监考机、考试机三端程序（安装顺序为服务器－>备用服务器－>监考机－>考试机，安装完毕后立即启动），在服务器端点击管理服务器－打开管理服务器工具－文件－查看注册，检测安装情况。





重庆市卫生专业技术资格考试办公室





全部考试结束后


5月25日－5月27日
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